T4ajékoztatd az Ecorgan Kft altal Magyarorszagon forgalmazott konyhai
késziilékek és kiegészitok jotallasi feltételeirdl 2024. majus 8-tal.

Tajékoztato a fogyaszto jotallasbol eredd jogairdl és a jotallas feltételeirdl (a 151/2003.(1X.22.)
Korm.r.alapjan)

1. § * (1) A Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott, Uj tartos
fogyasztasi cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztasi cikk) e rendelet szabdlyai szerint jotallasi kotelezettség terjed
ki.

(2) A jotéllasi kotelezettség teljesitése azt a véllalkozast terheli, amelyet a fogyasztéval kotott szerzédés a
szerz6dés targyat képezd szolgaltatds nydjtasara kotelez. A jotdllasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk
tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyaszténak mindsul.

(3) Az e rendelet szerinti jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredd jogok érvényesitéséhez a
vallalkozas az e rendeletben foglaltakon tul tovabbi kévetelményt nem tamaszthat a fogyasztdval szemben,
kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfelel6 Gzembe helyezése mas mddon nem biztosithatd és a kovetelmény
teljesitése nem jelent aranytalan terhet a fogyaszt6 szamara.

(4) Ha a gyartd a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvez&bb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas
alapjan a vallalkozast megilletS jogok a fogyasztd és vallalkozds kozotti szerz6dés teljesitésének idépontjaban
atszallnak a fogyasztora.

(5) A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e rendelet rendelkezéseitél a
fogyasztd hatranyara tér el. Az érvénytelen megallapodas helyébe e rendelet rendelkezései lépnek.

2.§ (1) * Ajétallas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztasa - a (4) bekezdésben foglalt kivétellel - jogvesztéssel jar.

(2) * A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténé ataddasa, vagy ha az Gzembe helyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik.

(3) * Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az dtaddastdl szamitott hat hdnapon tdl helyezteti Gzembe, akkor a
jotallasi hatarid6 kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk dtadasanak napja.

(4) * A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra dtadas napjatol
kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem
haszndlhatta.

3. § (1) * Avallalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egyttt a jotallasi jegyet a fogyaszto rendelkezésére bocsatani
olyan formaban, amely a jétallasi hatdrid6 végéig biztositja a jotdllasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat.
(f).fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett
békéltetd testiilet eljardsat is kezdeményezheti

4) * ajétallas a fogyasztd jogszabdlybdl ered6 jogait nem érinti.

(5) * Avallalkozas az e rendelet elGirasainak megfeleld jotallasi jegyet elektronikus Uton is atadhatja a fogyaszto
részére. A fogyasztd részére elektronikusan dtadott szamla jotallasi jegyként akkor fogadhato el, ha tartalma
megfelel e rendelet jotallasi jegyre vonatkozd elGirdsainak is. A vdllalkozas a jotéllasi jegy elektronikus Uton
vald ataddsara legkésSbb a termék atadasat vagy lizembe helyezését kbvets napon koteles. Ha a vallalkozas a
jotdllasi jegyet elektronikus dokumentumként nem kozvetlen megkiildéssel adja at, hanem letéltést biztositd
elérési cim formdjaban bocsatja azt a fogyasztd rendelkezésére, akkor az elektronikus jotallasi jegy
letolthet6ségét a jotallasi id6 végéig nem sziintetheti meg, a letdltési cim elérhetdségét biztositania kell. A
vallalkozds a jotallasi jegy elektronikus dton torténd atadasara legkés6bb a termék atadasat vagy
Uzembehelyezését kbvets napon koteles.

(6) * Vita esetén az (5) bekezdésben meghatarozott kotelezettség teljesitését a vallalkozas koteles bizonyitani.
4.8 * (1) * A jotallasbdl eredé jogok - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a jotallasi jeggyel érvényesithetbek,
amelynek nem tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagoldsanak a fogyaszté dltali
visszaszolgéltatasa.

(2) A jotallasi jegy szabalytalan kidllitasa vagy a jotdllasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa a j6tallas érvényességét nem érinti.

(3) A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz8dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adérdl
sz016 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jétallasbal
eredé jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

5. & (1) * A fogyaszto a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén,



fidktelepén és a véllalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgdlatnal kdzvetlendil is érvényesitheti.
(2) A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

(5) * Ha az e rendeletben meghatarozott jotéllasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténé
javitasa soran a véllalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszto eltéré
rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi
cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adoérdl szolé torvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételdrat nyolc napon belil a fogyaszto részére visszatériteni.

(6) * Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé
kijavitast kovet6en ismét meghibasodik - a fogyasztd eltér6 rendelkezése hidnyaban -, valamint ha a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztd nem igényli a
vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni.Ha a fogyasztasi
cikk kicserélésére nincs lehet8ség, a vallalkozds koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adérdl széloé térvény alapjan
kibocsatott szamldn vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hatarid6 eredménytelen
elteltét kovet6 nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

6. § (1) A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként
nem szallithatd fogyasztasi cikket - a jarmivek kivételével - az Gizemeltetés helyén kell megjavitani.

(2) * Ha a kijavitdas az Gzemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és
visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy - a javitdszolgdlatnal kozvetleniil érvényesitett kijavitas irdnti igény esetén
- a javitodszolgalat gondoskodik

7. § * Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastdl (Uzembe helyezéstl) szamitott
harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem
koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodas a rendeltetésszerli haszndlatot
akaddlyozza

Avallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belil elvégezze.
A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre. Nem szamit bele a jétallasi idGbe a kijavitasi
id6nek az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja rendeltetésszer(ien hasznalni. A jotallasi id6 a
terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitdsa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében Gjbol kezdédik.

Az alabbi feltételek és kotelezd jotallas csak Fogyasztonak mindsuld személy esetén érvényesek.

Fogyasztonak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy az lizleti tevékenysége korén kiviil eljaré
természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

A j6téllasra vald jogosultsag szamlaval vagy jétallasi jeggyel igazolhatd, amennyiben a termék
egyértelmien beazonosithatd. Nem fogadhatd el az olyan szamla, melynek tétele vagy melléklete
nem tartalmazza tételesen a terméket jél beazonosithaté médon. A termék eladdsi arat minden
tételnél kullon szerepeltetni kell.

Az Ecorgan Kft, mint forgalmazé az egyes fogyasztasi cikkekre egységesiti a jotallasok idejét az aldbbi
madon (alapjotallas):

Smeg nagykésziilékek:

A jétallas idGtartama: 3 év mely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kbtelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdédik,
maximum 6 hdonap a vasarlastol.

Smeg SDA konyhai kiskésziilékek:

A jotéllas id6tartama: 250.000.- Ft-ig 2 év, 250.000.- Ft felett 3 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany
rendelet szerinti kotelezettségre terjed ki. A jotallasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére
torténd atadasa napjaval kezd6dik.



De Dietrich nagykésziilékek:

A jétallas idGtartama: 3 év mely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kbtelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezd6dik,
maximum 6 hdonap a vasarlastol.
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La Pavoni kavéf6zok és késziilékek:

A jotallas id6tartama: 3 év mely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténd atadasa napjaval kezdédik.

ELICA késziilékek:

A jotallas id6tartama: 3 év mely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsa, vagy ha az izembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdédik.

Turbo Air pdraelszivok:

A jotallas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsa napjaval kezdédik.

EVIDO konyhai késziilékek:

A jotallas id6tartama: 3 év, amelybdl 2év a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti
kotelezettségre terjed ki. Az ezt kbvetd 1 évre a gyartd onként vallal jotallast a termék gyartasi és/vagy
anyaghibajabdl eredé meghibasodasok kijavitasara. Az 6nként vallalt 1 év jotallas csak a termék
kijavitasara terjed ki. A jotallasi hataridd a fogyasztdsi cikk fogyaszté részére torténd atadasa, vagy ha
az Uzembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval
kezdddik

Kluge konyhai késziilékek:

A jotallas id6tartama: 3 év, amelybdl 2év a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti
kotelezettségre terjed ki. Az ezt kbvetd 1 évre a gyartd onként vallal jotallast a termék gyartasi és/vagy
anyaghibajabdl eredé meghibasodasok kijavitasara. Az 6nként vallalt 1 év jotallas csak a termék
kijavitasara terjed ki. A jotdllasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha
az Uzembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval
kezdddik

HITACHI h(itészekrények:

A jotéllas id6tartama: 3 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatdrid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtaddsa napjaval kezdédik.

SILVERLINE paraelszivok (kivéve 1200-1201):

A jotéllas id6tartama: 3 év, amelybdl 2év a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti
kotelezettségre terjed ki. Az ezt kbvetd 1 évre a gyartd onként vallal jotallast a termék gyartasi és/vagy
anyaghibajabdl eredé meghibasodasok kijavitasara. Az 6nként vallalt 1 év jotallas csak a termék
kijavitasara terjed ki. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténd atadasa, vagy ha
az GUzembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval
kezdddik

Az 1200-1201 paraelszivok jotéllas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet
szerinti kotelezettségre terjed ki. A jétallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd
atadasa napjaval kezdGdik.

RITTER konyha beépithetd kiskésziilékek:



A jotéllas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotéllasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd dtadasa napjaval kezdGdik.

BLANCO mosogatok és csaptelepek (kivéve MIDA-DARAS csaptelepek):

A jotallas id6tartama: 3 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa napjaval kezdédik.

Daras és Mida csaptelep csaladra a jotallas id6tartama 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany
rendelet szerinti kotelezettségre terjed ki. A jotallasi hataridd a fogyasztdsi cikk fogyaszté részére
torténd atadasa napjaval kezd6dik.

BLANCO konyhai hulladékgytijt6k:

A jotallas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotdllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtadasa napjaval kezd6dik.

BLANCO kiegésziték mosogatoszer adagolo:

A jotallas id6tartama: 10.000.- Ft-ot meghaladd vasarlasi érték esetén 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.)
Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed ki. A jotallasi hataridd a fogyasztdsi cikk fogyasztd
részére torténd ataddsa napjaval kezdédik.

In Sinkerator konyhai hulladékérlék:
A jétallas id6tartama:

2 év gyartoi: 46+2; 46A/5+2

3 év gyartoi: 56+2 AS

4 év gyartoi: 66+2 AS

5 év gyartdi: Evolution 100

6 év gyartdi: Evolution 200; E 75

7 év gyartoi: Evolution 150

8 év gyartdi: Evolution 250

amely a 151/2003.(IX.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed ki. A jétallasi hataridé a
fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa napjaval kezd6dik.

EVIDO granit mosogatok:

A j6tallas id6tartama: 3 év, amelyb6l 2 év a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre
terjed ki. Az ezt kdvet6 1 évre a gyarto onként vallal jotallast a termék gyartasi és/vagy anyaghibajabol
eredé meghibasoddsok kijavitasara. Az 6nként vallalt 2 év jotallas csak a termék kijavitasara terjed ki. A

jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténd atadas napjaval kezdbdik.

Egyéb termékek:

Livinox mosogatok:

A jétallas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kbtelezettségre terjed
ki. A jotéllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd dtadasa napjaval kezd6dik.

Minikonyha:

A jotéllas id6tartama: 2 év, amely a 151/2003.(1X.22.) Kormany rendelet szerinti kotelezettségre terjed
ki. A jotdllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd dtadasa napjaval kezd6dik.

A j6tallas nem vonatkozik a kopd alkatrészekre, igy példaul: sziir6k, hagyomanyos és halogén
izzékra, tomitésekre, iiveg- és feliileti sériilésekre, torésekre valamint minden olyan feliileti hiba,
kopas, mely a rendszeres hasznalatbdl ered.

Az alapjotallason felll az alabbi forgalmazdi kiterjesztett garancia Iép érvénybe:

5* év PREMIUM (forgalmazéi) korlatozott garancia.



A forgalmazo (Ecorgan Kft.) az alabbiakban részletezett feltételek teljestilése esetén kiterjesztett
garanciat vallal az itt felsorolt termékkorokre.

+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia
A +2 év kiterjesztett garancia feltétele

— avasarlastdl szamitott 3 hdnapon beliili regisztraciéo a www.ecorgan.hu / termék regisztracio
oldalon

— aregisztracidkor készilt kiterjesztett j6tallasi jegy és a vasarlast igazold szamla bemutatasa
(amelyen a termék egyértelmien beazonosithatd)

— és bizonyos késziilékek esetében az Ecorgan altal feljogositott szakszerviz altali Gzembe
helyezés (dijkoteles). A belizemelési dijak rogzitettek, de nem tartalmazzak a telepitéshez
szlikséges segédanyagokat. A belizemelési dijat a regisztracidkor, a felhasznalt
segédanyagokat a helyszinen a telepit6 szerviznek kell a késziilék Gzembe helyezésekor
fizetni.

Funkcionalitds garancia minden olyan alkatrész meghibasodasra vonatkozik, mely a rendeltetés szer(
hasznalatot akaddlyozza. Nem tartoznak a garancia hatdlya ala az aldbbi alkatrész cserék:

- esztétikai meghibdsoddsbdl adddo alkatrész csere

- minden nemdi vildgitds

- akkumuldtor

- slitGtér sériilés

- kiegészitbk (rdcs, fiok, iiveg alkatrészek)

- témitések, ajté témitések

- Vvizké dltal okozott, kiilsé behatdsbdl szarmazo és karbantartds hidnydbdl adodo alkatrész
meghibdsodds

- idé6zit6 pontatlansdgabdl adodé meghibdsodds

- szoftver sériilés

- tavirdnyité

»5+ garancia”

Az itt leirt kiterjesztett garancian felll vallaljuk, hogy 5 év utdn is biztositjuk a készlilékekhez a
szakszer( szervizszolgdltatast. Amennyiben a késziiléke nem javithatd, vagy a javitds koltsége a
készlilék értékéhez képest aranytalanul magas, jelentés kedvezményt biztositunk uj késziilék
vasarlasahoz és belizemeléséhez.

1. SMEG nagykésziilékek (+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia

Regisztracidhoz és szakszerviz altali izembe helyezéshez kotott kiterjesztett garancia érvényes az
alabbi készllékekre:

- slit6, siité mikrohulldamu tizemmdaddal, kombi g6zpdrold, gbézpdrold, elektromos f6z6lap,
szabadon dlld tiizhelyek, cooker, elszivoval egybe épitett indukcids f6z6lapok, vakuum fidk,
mosogatogép, mosogép.

Csak regisztracio sziikséges a kiterjesztett garanciahoz az alabbi termékek esetén (szakszerviz éltali
Gzembe helyezést nem igényel):

- hitdszekrények, borh(iték, edénymelegitd fiok, pdraelszivok, beépithets kavégép, szdritogép,
sokkolo hiité

Az 5+ év prémium kierjesztett garancia a SMEG konyhai kiskésziilékekre nem vonatkozik.

Minden készlilék esetén garanciavesztéssel jar a hasznalati utasitasban leirt id6szakos/rendszeres
karbantartdsi vagy tisztitasi feladatok (igy pl. a vizkételenités) elmulasztasa.

2. De Dietrich nagykésziilékek (+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia


http://www.ecorgan.hu/

Regisztracidhoz és szakszerviz altali izembe helyezéshez kotott kiterjesztett garancia érvényes az
alabbi készllékekre:

- slit6,mikro, siit6 mikrohullamu iizemmdddal, kombi gézpdrolo, gézpdrolo, elektromos
f6zélap, elszivéval egybe épitett indukcids f6z6lapok, vakuum fiék, mosogatdgép.

Csak regisztracio sziikséges a kiterjesztett garancidhoz az alabbi termékek esetén (szakszerviz altali
Gizembe helyezést nem igényel):

- hltészekrények, borhliiték, edénymelegité fiok, pdraelszivok, beépithetd kavégép.

3. ELICA (+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia)

Regisztraciéhoz és szakszerviz altali izembe helyezéshez kotott kiterjesztett garancia érvényes az
aldbbi késziilékere:

- elektromos f6z6lapok, elszivoval egybe épitett indukcids f6z6lapok

Csak regisztracio sziikséges a kiterjesztett garancidhoz az alabbi termékek esetén (szakszerviz ltali
Gizembe helyezést nem igényel):

- pdraelszivok

4. EVIDO (+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia)

Regisztracidhoz és szakszerviz altali Gzembe helyezéshez kotott kiterjesztett garancia érvényes az
alabbi készlilékere:

- siitd, gazfézélap, szabadon dlld tizhelyek, elektromos f6z6lapok, mosogatogép

Csak regisztracio sziikséges a kiterjesztett garancidhoz az alabbi termékek esetén (szakszerviz altali
izembe helyezést nem igényel):

- mikrohullému siité, pdraelszivok, hiitészekrények.

5. SILVERLINE (+2 év funkcionalitds (alkatrész csere) garancia)

Csak regisztracio sziikséges a kiterjesztett garancidhoz az alabbi termékek esetén (szakszerviz altali
Gzembe helyezést nem igényel):

- pdraelszivok
A fentiektdl eltérd kiterjesztett garanciak

6. BLANCO,,5+ garancia”

Feltételekhez kotott 3 év teljes korl gyartdi jotdllas, és ezen fellil tovabbi 2 év kiterjesztett
forgalmazdi garancia érvényes az alabbi termékekre:

- rozsdamentes mosogatd, silgranit mosogatd, kerdmia mosogatd, csaptelepek

7. EVIDO mosogatdk:

Feltételekhez kotott 3 év gyartdi jotallas, és ezen fellil tovabbi 2 év kiterjesztett forgalmazoi garancia
érvényes

A kiterjesztett garancia érvényesitéséhez a terméket a vasarlastél szamitott 3 hdnapon belil
regisztralni kell. A kiterjesztett garancia kizardlag a regisztraciokor készilt kiterjesztett jotallasi
jeggyel érvényesithetd.

A kiterjesztett garancia mosogatdk esetében az igazolhatdan gyartasi- vagy anyaghibabdl eredd
meghibasodasokra (fellleti elvaltozasok, repedések) vonatkozik. Kiils6 behatasokbdl szarmazo, vagy
a hasznalati utasitastdl eltéré hasznalatbdl, rendszeres karbantartas és tisztitas elmaradasabdl eredd



fellleti elvaltozasokra, repedésekre, térésre a garancia nem vonatkozik. A kiterjesztett garancia a
vasarlot a termék kicserélésére jogositja, nem terjed ki a ki- és beszerelés valamint a szallitas
koltségeire.

A mosogatdk kiegészitGire (leeresztd, szifon, vagddeszka, gyiimolcsmosé tal, stb.) 1 év jotallas
érvényes.

Csaptelepek esetében a kiterjesztett garancia a csapteleptest gyartdsi- vagy anyaghibabdl eredé
meghibasodasara vonatkozik. A hasznalati utasitasban leirt karbantartas hianyabdl vagy helytelen
vegyszer alkalmazasabdl bekovetkezd felileti elvaltozdsokra, vizké miatti fellleti lepattogzddasra,
elszinez6désre a kiterjesztett garancia nem vonatkozik.

A termék elszinez8dése, vagy feliileti foltképz&dés az esetek tulnyomd tobbségében a nem megfeleld
tisztitds és karbantartas (elsésorban vizkovesedés) miatt keletkezik. Felhivjuk a figyelmet, hogy az
ilyen elvaltozasok nem tartoznak sem az alapjétdllas sem a kiterjesztett garancia kérébe. Ha a
reklamacid kivizsgalasa sordn beigazolddik, hogy a vasarld panaszat a helytelen vagy elmaradt
tisztitds vagy karbantartas okozta, a fellilvizsgalat és a fellilvizsgdlat soran alkalmazott tisztitas
koltsége a vasarlot terheli. A tisztitds koltségérdl a ,,szerviz szolgaltatas feltételei” tajékoztatdban
tdjékozddhat.

+ garancia 5 éven feliil:

A terméket az 5 éves kiterjesztett garancia lejarta utan is fellilvizsgaljuk, amennyiben a termékkel
szemben panasszal él a Fogyasztd. A fellilvizsgdlat eredményétél fliggben (amennyiben gyartasi- vagy
anyaghiba megallapithatd), a gyartd donthet a termék kicserélése mellett.

8. HITACHI hiit6szekrények

A HITACHI h(t6szekrényekre a fentiektdl eltéréen 3 év teljes kord jétdllas és 1 év korlatozott garancia
érvényesithet6 a termék regisztracidja esetén. A terméket a vasarlastdl szamitott 3 hdnapon belil
regisztralni kell.

9. SMEG konyhai kiskésziilékek

A vasarlastdl szamitott 3 hdnapon belili regisztracio esetén 3 év teljes kori forgalmazéi jotallast
vallalunk az alabbi késziilékekre:

- kézi mixer, robotgép, turmixgép, indukcios tejhabosito, filteres kavéf6zé, kavéfsza,
gylimélcsprés, kavédaradlo
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10. La Pavoni kavéf6zok és készilékek

A vasarlastél szamitott 3 hdnapon bellli regisztracio esetén + 2 év kiterjesztett garancia (dijmentes
javitas) a kazdnokra és orl6egységekre:

- karos kavéf6zék, kavédaralok és ezek kombindlt késziilékeik

11. RITTER konyhai beépithet6 kisgépek

A RITTER beépithetd konyhai kisgépekre 5 év teljes kor( gyartd jotallas érvényesithet6 abban az
esetben, ha a termék asztalos vagy a konyha stidié szakembere altal lett beépitve. A kiterjesztett
garancia igazolasahoz a termék regisztracidjdra, vasarlasi szamldra, szamlaval igazolt beépitésre és a
kiterjesztett jotallasi jegy bemutatasara van szikség.

Kiterjesztett jotallas/garancia ala nem tartozé termékek

EVIDO, BLANCO Mida és Daras csaptelep

2 év gyartai jotallas érvényes jotallasi jeggyel igazolva (Iasd a termékhez csatolt jotallasi
jegyet)



SILVERLINE 1200-1201 paraelszivok; TURBOAIR TILLY paraelszivék; hulladékgydijtok; egyéb
mosogatadtalak és csaptelepek.

A jogszabaly szerinti kotelez6 (alap)jotallas

INSINKERATOR konyhamalac

érvényes: 2024.05.08-t6l visszavonasig.

Ecorgan Kft.



